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Τμήμα



Τι να θυμάμαι

7 λόγοι για Σπουδές στο Τμ. Διοίκησης Επιχειρήσεων & Τουρισμού

1. Διαχρονικά και σύγχρονα πεδία (Διοίκηση Επιχειρήσεων, Διοίκηση Τουρισμού)

2. Επικαιροποιημένο και ευέλικτο Πρόγραμμα Προπτυχιακών Σπουδών

3. Φοιτητοκεντρική μάθηση

4. Πολλές υποστηρικτικές υπηρεσίες προς φοιτήτριες/-τές

5. Διαρκείς ευκαιρίες συμμετοχή φοιτητριών/-των σε εκπαιδευτικές, 
ερευνητικές και αναπτυξιακές δραστηριότητες

6. Πολλές δυνατότητες επαγγελματικής αποκατάστασης και περαιτέρω 
σπουδών

7. Όμορφη φοιτητική ζωή σε μια πόλη που προσφέρει δυνατότητες 
επαγγελματικής και προσωπικής ανάπτυξης



Ένα Τμήμα με Δυναμική!

§ Το μοναδικό Τμήμα στην Κρήτη που προσφέρει πανεπιστημιακού 
επιπέδου εκπαίδευση στη διοίκηση επιχειρήσεων και στη διοίκηση 
τουρισμού.

Διαθέτει

§ Ευέλικτο και Σύγχρονο Πρόγραμμα Προπτυχιακών Σπουδών

§ Δυο (2) προχωρημένες κατευθύνσεις 
§ Διοίκηση Επιχειρήσεων (ΔΕ), 

§ Διοίκηση Τουρισμού (ΔΤ) Τμήμα Διοίκησης 
Επιχειρήσεων & Τουρισμού

Κατεύθυνση
ΔΙΟΙΚΗΣΗ 

ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΩΝ

Κατεύθυνση
ΔΙΟΙΚΗΣΗ 

ΤΟΥΡΙΣΜΟΥ



Ένα Τμήμα με Δυναμική!

§ Τέσσερα (4) Μεταπτυχιακά Προγράμματα
§ “Διοίκηση Επιχειρήσεων Φιλοξενίας και Τουρισμού”

§ “Οργάνωση και Διοίκηση για Μηχανικούς”

§ “Διοίκηση Ξενοδοχειακών Επιχειρήσεων – Executive MBA in Hotel Management”

§ “Διεπιστημονική Διαχείριση των Χρόνιων Νοσημάτων, της Αναπηρίας και της Γήρανσης”
(διοίκηση υγείας)

§ Πρόγραμμα Διδακτορικών Σπουδών

§ Δυο (2) Ερευνητικά Εργαστήρια:
§ Εργαστήριο Τουρισμού και Επιχειρηματικότητας

§ Εργαστήριο Επιχειρησιακής Έρευνας, Διοικητικού Ελέγχου και 
Περιφερειακής Ανάλυσης

§ Συνεργασίες με επιχειρήσεις και οργανισμούς



Πολιτική Ποιότητας

§ Σκοπός της πολιτικής ποιότητας του Τμήματος 
ΔΕ&Τ
§ … να προάγει την ποιότητα με πολύπλευρο τρόπο και 

συγκεκριμένα μέσω της αφοσίωσης στην πρόοδο της 
διοικητικής/ οικονομικής επιστήμης, της βέλτιστης 
ικανοποίησης των απαιτήσεων των φοιτητών του και 
της υιοθέτησης αποτελεσματικής φοιτητοκεντρικής
προσέγγισης των προγραμμάτων προπτυχιακών και 
μεταπτυχιακών σπουδών, της τεχνικής αρτιότητας σε 
επίπεδο υπηρεσιών και υποδομών, καθώς και της 
ενίσχυσης και προώθησης της καινοτομίας σε 
συνεργασία με όλα τα ενδιαφερόμενα μέρη

§ Σύμφωνη με: 
§ ΕΘΑΑΕ / Κατευθυντήριες Οδηγίες Διασφάλισης 

Ποιότητας στον Ευρωπαϊκό Χώρο Ανώτατης 
Εκπαίδευσης 

§ ΜΟΔΙΠ / Σχέδιο Στρατηγικής Ανάπτυξης ΕΛΜΕΠΑ 

• Φοιτητοκεντρική
Προσέγγιση

• Πρόοδος της διοικητικής 
/ οικονομικής επιστήμης

• Προώθηση Καινοτομίας

• Κοινωνική Συνεισφορά



Προπτυχιακό Πρόγραμμα

Γίνε περιζήτητο στέλεχος διοίκησης στις επιχειρήσεις και τον 
τουρισμό!

§ Ευέλικτο και Σύγχρονο Πρόγραμμα Προπτυχιακών Σπουδών
§ 8 Εξάμηνα

§ 42 Μαθήματα 

§ Δυνατότητα Ερευνητικής Πτυχιακής Εργασίας

§ Δυνατότητα Πρακτικής Άσκησης σε Ελλάδα και Εξωτερικό

§ Erasmus: 1 Εξάμηνο σε Πανεπιστήμιο της Ευρώπης

§ Έμφαση στο Αποτέλεσμα: 
§ Σύγχρονες Μέθοδοι Διδασκαλίας

§ Επικαιροποιημένη Γνώση

§ Ανάπτυξη Ικανοτήτων και Δεξιοτήτων

§ Υλικοτεχνική Υποδομή 

§ Συμμετοχή στις Ερευνητικές και

Αναπτυξιακές Δράσεις του Τμήματος

Δείτε το Πρόγραμμα 
Σπουδών:

https://bat.hmu.gr

https://bat.hmu.gr/


Προπτυχιακό Πρόγραμμα

2 Πρώτα Έτη – Μαθήματα Υποδομής

1ο Εξάμηνο 2ο Εξάμηνο

Γενικές Αρχές Λογιστικής Οικονομική ΙΙ (Μακροοικονομική)

Οικονομική Ι (Μικροοικονομία) Στατιστική Επιχειρήσεων Ι

Εισαγωγή στην Πληροφορική Χρηματοοικονομική Λογιστική
Μαθηματικά για τη Διοίκηση 
Επιχειρήσεων Οργάνωση και Διοίκηση Επιχειρήσεων

Δίκαιο Επιχειρήσεων I Οικονομική Γεωγραφία

Business English I Business English II
3ο Εξάμηνο 4ο Εξάμηνο

Αρχές Marketing Διαχείριση Ανθρώπινων Πόρων

Οργανωσιακή Συμπεριφορά Επιχειρησιακή Έρευνα

Χρηματοοικονομική Διοίκηση Επιχειρηματικότητα & Καινοτομία

Στατιστική Επιχειρήσεων ΙΙ Διοικητική Λογιστική
Ανάλυση Χρηματοοικονομικών 
Καταστάσεων και Επιχειρήσεων Μεθοδολογία Έρευνας



Προπτυχιακό Πρόγραμμα

2 Τελευταία Έτη –

ΚΑΤΕΥΘΥΝΣΗ: ΔΙΟΙΚΗΣΗ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΩΝ
5ο Εξάμηνο 6ο Εξάμηνο

Ανάλυση Αποφάσεων Επικοινωνία στις Σύγχρονες 
Επιχειρήσεις

Στρατηγική Επιχειρήσεων Διαχείριση Εφοδιαστικής Αλυσίδας

Συμπεριφορά Καταναλωτή Διοικητική Δεοντολογία και 
Πρακτική

2 Μαθήματα Επιλογής 2 Μαθήματα Επιλογής

7ο Εξάμηνο 8ο Εξάμηνο

Ηγεσία και Διοίκηση Αλλαγής Διοίκηση Ολικής Ποιότητας

Ηλεκτρονικό Εμπόριο και 
Μάρκετινγκ

Αξιολόγηση Επενδύσεων και 
Μελέτες Σκοπιμότητας

3 Μαθήματα Επιλογής 3 Μαθήματα Επιλογής

ΜΑΘΗΜΑΤΑ ΕΠΙΛΟΓΗΣ (ενδεικτικά)

• Β2Β Μάρκετινγκ 
• Πληροφοριακά Συστήματα 

Διοίκησης
• Διοίκηση Πωλήσεων
• Διαπραγματεύσεις και 

Διαχείριση Συγκρούσεων
• Προσομοίωση Συστημάτων
• Εταιρική Κοινωνική Ευθύνη
• Οικονομική των μεταφορών
• Επιχειρηματική Ευφυΐα και 

Ανάλυση Μεγάλων Δεδομένων
• Διοίκηση & ΜΚΤ Δημοσίων 

Φορέων και Οργανισμών
• Διοίκηση Έργου
• Πολιτική Οικονομία των Διεθνών 

Σχέσεων & Διεθνές Εμπόριο
• Αγορές Χρήματος & Κεφαλαίου
• Ανάπτυξη Διαχείριση και 

Προώθηση Καινοτομίας 
• Διαχείριση Γνώσης 
• Εφαρμοσμένη Λογιστική και 

διοικητικός έλεγχος
• Πτυχιακή Εργασία
• Πρακτική Άσκηση /3μηνη



Προπτυχιακό Πρόγραμμα

2 Τελευταία Έτη –

ΚΑΤΕΥΘΥΝΣΗ: ΔΙΟΙΚΗΣΗ ΤΟΥΡΙΣΜΟΥ
5ο Εξάμηνο 6ο Εξάμηνο

Εισαγωγή στον Τουρισμό 
Στρατηγική Διοίκηση Τουριστικών 
Επιχειρήσεων

Οικονομική της Τουριστικής 
Βιομηχανίας

Διαχείριση Ποιότητας στον 
Τουρισμό 

Μεταφορές και Τουρισμός Marketing Υπηρεσιών Τουρισμού

2 Μαθήματα Επιλογής 2 Μαθήματα Επιλογής

7ο Εξάμηνο 8ο Εξάμηνο

Διοίκηση Τουριστικών 
Προορισμών 

Revenue Management

Κανάλια Διανομής στον Τουρισμό
Ψηφιακό Μάρκετινγκ στον 
Τουρισμό

3 Μαθήματα Επιλογής 3 Μαθήματα Επιλογής

ΜΑΘΗΜΑΤΑ ΕΠΙΛΟΓΗΣ (ενδεικτικά)

• Διαχείριση Κρίσεων
• Διοίκηση Ταξιδιωτικών  

Επιχειρήσεων
• Διαχείριση Ταυτότητας (branding) 

για Προορισμούς και Τουριστικές 
Επιχειρήσεις 

• Business Analytics
• Πολιτιστικός Τουρισμός & 

Διαχείριση Πολιτιστικής 
Κληρονομιάς

• F&B Management
• Τουρισμός, Δημιουργικές και 

Πολιτισμικές Βιομηχανίες 
• Διοίκηση Επιχειρήσεων 

Φιλοξενίας
• Εισαγωγή στον Τουρισμό Υγείας 
• Οργάνωση και Διαχείριση 

Εκδηλώσεων
• Διαχείριση Τεχνών, Αθλητισμού & 

Ψυχαγωγίας
• Οικονομική των μεταφορών
• Βιώσιμη Τουριστική Ανάπτυξη 
• Οπτικό μήνυμα και Τουρισμός
• Διοίκηση Ελεύθερου Χρόνου
• Πτυχιακή Εργασία
• Πρακτική Άσκηση /3μηνη



Τα Πλεονεκτήματα του ΠΠΣ
§ Συνοπτικά, το Πρόγραμμα Προπτυχιακών Σπουδών (ΠΠΣ) του Τμήματος ΔΕ&Τ

§ Είναι σύγχρονο και επικαιροποιημένο

§ Βασίζεται στην φοιτητοκεντρική μάθηση

§ Είναι ευέλικτο καθώς επιτρέπει στις/στους φοιτήτριες/-τές να δημιουργήσουν το 
δικό τους χαρτοφυλάκιο μαθημάτων (προφίλ) ανάλογα με τα ενδιαφέροντά τους.

§ Παροτρύνει προς την Πρακτική Άσκηση και την Πτυχιακή Εργασία

§ Η ΠΟΙΟΤΗΤΑ του Προγράμματος Προπτυχιακών Σπουδών ενισχύεται συνέχεια
§ Με το θεσμό του Σύμβουλου Καθηγητή

§ Με το θεσμό της Συμβουλευτικής Ομάδας Ειδικών (Advisory Board)

§ Με μηχανισμούς αλληλεπίδρασης (π.χ. μηχανισμός παραπόνων)

§ Με τη συνεχή σύνδεση με την αγορά

§ Με τη συμμετοχή στο Ευρωπαϊκό Πανεπιστήμιο ATHENA

§ Με τη συμμετοχή των φοιτητών σε εκπαιδευτικές, ερευνητικές και αναπτυξιακές 
δράσεις



Υποδομές

§ Το Τμήμα ΔΕ&Τ διαθέτει όλες τις απαραίτητες υποδομές για την άρτια 
διεξαγωγή του εκπαιδευτικού έργου
§ δύο (2) μεγάλα αμφιθέατρα (200 θέσεων έκαστο), τέσσερις (4) αίθουσες 85 έως 96 

θέσεων και δύο (2) μικρότερες αίθουσες των 64 θέσεων. 

§ Διαθέτει και αξιοποιεί εξοπλισμό για τηλεκπαίδευση (livestreaming), σύστημα 
υποβοήθησης της διδασκαλίας και τηλεκπαίδευσης, 

§ Οι φοιτήτριες/-τές έχουν στη διάθεσή τους δύο χώρους εργαστηριακών 
μαθημάτων, με συνολικά 45 θέσεις εργασίας εξοπλισμένες με ηλεκτρονικούς 
υπολογιστές.



Υπηρεσίες προς Φοιτητές

§ Φοιτητική ζωή στο Τμήμα και το ΕΛΜΕΠΑ 
§ Μέριμνα

§ Σίτιση

§ Στέγαση (φοιτητικές εστίες)

§ Γραφείο Διασύνδεσης

§ Γραφείο Πρακτικής Άσκησης

§ Κλειστό Γυμναστήριο

§ Βιβλιοθήκη

§ Συνήγορος του Φοιτητή

§ Ιατρική Περίθαλψη

§ Παιδικός Σταθμός

§ Συμβουλευτική-Ψυχοκοινωνική Στήριξη

§ e-Υπηρεσίες



Φοιτητική Ζωή - Ηράκλειο Κρήτης

Όμορφη και Έντονη Φοιτητική Ζωή στο Ηράκλειο 

Το Τμήμα ΔΕ&Τ εδρεύει στο Ηράκλειο Κρήτης, μια πόλη ιδανική για φοιτητική ζωή, με 
συνεχή σύνδεση με την ηπειρωτική Ελλάδα και με πολλές επιλογές για διασκέδαση αλλά 
και προσωπική ανάπτυξη.



Προοπτικές Απασχόλησης
Οι απόφοιτοι του Τμήματος ΔΕ&Τ:

§ μπορούν να εργαστούν ως στελέχη διοίκησης σε επιχειρήσεις, ανεξαρτήτως 
κλάδου, και οργανισμούς στην Ελλάδα και το εξωτερικό:
§ Γενικές διευθύνσεις, Μάρκετινγκ, Διοίκηση Ανθρώπινου Δυναμικού, κ.λπ.

§ διαθέτουν τις απαραίτητες γνώσεις και δεξιότητες για να επιχειρήσουν και οι ίδιοι 
ως επιχειρηματίες / αυτοαπασχολούμενοι.

§ μπορούν να εργαστούν ως στελέχη διοίκησης & εκπαιδευτικοί στο Δημόσιο

§ Εντάσσονται στην κατηγορία ΠΕ Οικονομικού Διοικητικού, ΠΕ Οικονομολόγων, ΠΕ Οργάνωσης 
και Διοίκησης, ΠΕ Λογιστικής, των διαγωνισμών του ΑΣΕΠ.

§ Αφού λάβουν πιστοποιητικό διδακτικής επάρκειας μπορούν να ενταχθούν στην κατηγορία 
ΠΕ80 Οικονομολόγων, και να διδάξουν συναφή με το πτυχίο τους μαθήματα στη 
Δευτεροβάθμια Εκπαίδευση (Γενικά και Επαγγελματικά Λύκεια).

§ εγγράφονται στο Οικονομικό Επιμελητήριο της Ελλάδας και αποκτούν άδεια
οικονομολογικού επαγγέλματος 

§ μπορούν να αποκτήσουν άδεια Β’ Τάξεως Λογιστή-Φοροτεχνικού. 
§ Μετά από 3 χρόνια συναφούς προϋπηρεσίας στην Β΄ Τάξη Λογιστή-Φοροτεχνικού, μπορούν 

να αποκτήσουν άδεια Α’ Τάξεως και να διενεργούν κάθε είδους λογιστικές και φοροτεχνικές 
εργασίες



Προοπτικές Περαιτέρω Σπουδών

Οι απόφοιτοι του Τμήματος ΔΕ&Τ:

§ μπορούν να συνεχίσουν τις σπουδές τους σε μεταπτυχιακά προγράμματα 
στην Ελλάδα και το εξωτερικό που σχετίζονται με

§ Μάνατζμεντ,

§ Μάρκετινγκ – Digital Marketing,

§ Οικονομικές Επιστήμες,

§ Τουρισμό, 

§ Χρηματοοικονομικά,

§ Νέες Τεχνολογίες - Καινοτομία, 

§ Ανθρώπινο Δυναμικό,

§ Διαχείριση Εφοδιαστικής Αλυσίδας, κ.λπ.



Ένα Τμήμα Υψηλής Προτίμησης!

Υψηλή Προτίμηση από τους Υποψηφίους
§ 2.455 μαθητές δήλωσαν το Τμήμα ΔΕ&Τ στο μηχανογραφικό τους το 2023 και

2.600 το 2022

§ 16,21% από αυτούς δήλωσαν το Τμήμα στις 3 πρώτες προτιμήσεις το 2022 και

15% το 2023 αντίστοιχα

§ 84% των επιτυχόντων δήλωσαν το Τμήμα στις 3 πρώτες προτιμήσεις

§ Ελάχιστη Βάση Εισαγωγής 2024 à 1.00 (2022 & 2023 à 0,9)

§ Γιατί; Αναγνωρίζεται η προσπάθεια για Φοιτητοκεντρική Προσέγγιση
§ Συνεχής ανανέωση μαθημάτων και νέα αντικείμενα

§ Χρήση νέων προσεγγίσεων και τεχνολογιών στη μάθηση

§ Υιοθέτηση θεσμών όπως «Σύμβουλος Καθηγητής», Advisory Board

§ Εξωστρέφεια…..κ.λπ.



Οι Φοιτητές συμμετέχουν!



Οι Φοιτητές συμμετέχουν!



Ένα Εξωστρεφές Τμήμα



Ένα Εξωστρεφές Τμήμα
§ Επιχειρηματικά Παιχνίδια (σε συνεργασία με 4 Ευρωπαϊκά Πανεπιστήμια)

§ Τριήμερα παιχνίδια: Οι φοιτητές σε ομάδες εκπροσωπούν οργανισμούς που λαμβάνουν αποφάσεις σε 
(εικονικές) συνθήκες κρίσης 

§ (Joint Effort 2015 & 2016, Globe 2015 & Horizon Globe 2016, Globe 2018, 2019, 2020, 2021)

§ Θερινά Σχολεία (σε συνεργασία με ξένα Πανεπιστήμια)
§ Ευρώπη, Ενέργεια & Ασφάλεια (Regensburg, Γερμανία, Αυγ.-Σεπ. 2015)

§ Διαπολιτισμικές Συνεργασίες (Ηράκλειο, Κρήτη, Αυγ.-Σεπ. 2016)

§ BIP 2023 Ηράκλειο (συνεργασία με OTH Regensburg, Germany & West Bohemia Czech Republic)

§ Θερινά Σχολεία σε συνεργασία με το Πανεπιστήμιο RUTGERS, USA (2022, 2023)

§ Ενεργή Συμμετοχή στο Πρόγραμμα Erasmus+
§ Διεθνής Εβδομάδα για Ακαδημαϊκούς (2017, 2018, 2019)

§ 180+ εισερχόμενοι φοιτητές & 143 εξερχόμενοι φοιτητές από το 2016

§ 2016-2023: Πρακτική άσκηση  στο εξωτερικό (σε Γερμανία, Ηνωμένο Βασίλειο, Τσεχία, Ολλανδία, 
Μοντσερράτ Καραϊβική)

§ Συμμετοχή σε 4 Ευρωπαϊκά ερευνητικά έργα Erasmus+

§ Ομιλίες και Σεμινάρια 
§ Σεμινάριο της Google στις Νέες Τεχνολογίες (2016, 2017, 2018, 2019)

§ Τακτικές Δραστηριότητες και Σεμινάρια για την Ανάπτυξη Καριέρας, Ημέρες Καριέρας του Τμήματος (2016, 
2017, 2018, 2022) 



Συνεργασίες
Συνεχείς Συνεργασίες (Ενδεικτικά)



Μεταπτυχιακά Προγράμματα

Υποστηρίζουμε 4 Μεταπτυχιακά Προγράμματα!

§ Master στη Διοίκηση Επιχειρήσεων 
Φιλοξενίας και Τουρισμού
§ Το 1ο και μοναδικό αναγνωρισμένο ΜΠΣ στον 

τουρισμό στην Κρήτη 

§ Τα μαθήματα από Νοέμβριο μέχρι Μάρτιο

§ Δυνατότητα εξ αποστάσεως παρακολούθησης για 
απομακρυσμένους φοιτητές

§ MBA για Μηχανικούς
§ Μοναδικός συνδυασμός επιστημονικών πεδίων

§ Φοιτητές απ’ όλη την Ελλάδα

§ Δυνατότητα εξ αποστάσεως παρακολούθησης για 
απομακρυσμένους φοιτητές

Περισσότερα:
https://master-in-tourism.hmu.gr

Περισσότερα:
www.hmu.gr/mba-eng

https://master-in-tourism.hmu.gr/
http://www.hmu.gr/mba-eng


Μεταπτυχιακά Προγράμματα

Υποστηρίζουμε 4 Μεταπτυχιακά Προγράμματα!

§ Master στη Διοίκηση Ξενοδοχειακών 
Επιχειρήσεων – Executive MBA in Hotel 
Management
§ Σε συνεργασία με το Τμήμα Διοίκησης Τουρισμού του 

Πανεπιστημίου Δυτικής Αττικής 

§ Δυνατότητα εξ αποστάσεως παρακολούθησης για 
απομακρυσμένους φοιτητές

§ Master στη Διεπιστημονική Διαχείριση των 
Χρόνιων Νοσημάτων, της Αναπηρίας και της 
Γήρανσης”
§ Σε συνεργασία με τα Τμήματα Κοινωνικής Εργασίας και 

Επιστημών Διατροφής & Διαιτολογίας του ΕΛΜΕΠΑ

§ Με στόχο την Ηγεσία σε Διεπιστημονικές Ομάδες Υγείας 
και Πρόνοιας

Περισσότερα:
https://hotelmba.gr/

Περισσότερα:
https://cdda.hmu.gr/

https://hotelmba.gr/
https://cdda.hmu.gr/


Διδακτορικό Πρόγραμμα

§ PhD
§ Δυνατότητα εκπόνησης διδακτορικής διατριβής 

στα γνωστικά αντικείμενα του τουρισμού και της 
διοίκησης επιχειρήσεων

§ Το Διδακτορικό Δίπλωμα αποτελεί ακαδημαϊκό 
τίτλο, ο οποίος πιστοποιεί την εκπόνηση 
πρωτότυπης επιστημονικής έρευνας και την 
ουσιαστική συνεισφορά του/της κατόχου του 
στην εξέλιξη της γνώσης στον αντίστοιχο 
επιστημονικό κλάδο.

§ Μεταδιδακτορική Έρευνα
§ Στο Τμήμα Διοίκησης Επιχειρήσεων και 

Τουρισμού υλοποιείται μεταδιδακτορική έρευνα, 
η οποία χρηματοδοτείται από διάφορες πηγές.



Έρευνα

Προάγουμε την Έρευνα και την Καινοτομία

§ Εργαστήριο Τουρισμού και Επιχειρηματικότητας (TenLab)

§ Εργαστήριο Επιχειρησιακής Έρευνας και Διοικητικού Ελέγχου (ORAMA Lab)
§ Ερευνητικές ομάδες και υποδομές του Τμήματος, οι οποίες εξυπηρετούν ποικίλους 

επιστημονικούς, ερευνητικούς, εκπαιδευτικούς και αναπτυξιακούς σκοπούς. 

Ερευνητικά Αντικείμενα

ΤΟΥΡΙΣΜΟΣ
• Branding Προορισμού (Δημιουργία και 

Διαχείριση)
• Διοίκηση Προορισμού
• Τουριστικό Μάνατζμεντ
• Μάρκετινγκ Φιλοξενίας
• Αξιολόγηση των Ατομικών Προτιμήσεων για 

Τουριστικούς Πόρους 
• Έρευνα Τουριστικής Αγοράς

ΔΙΟΙΚΗΣΗ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΩΝ
• Στρατηγική Επιχειρήσεων
• Μάνατζμεντ
• Μάρκετινγκ
• Ηλεκτρονικό Επιχειρείν
• Διαχείριση Εφοδιαστικής Αλυσίδας
• Χρηματοοικονομικά
• Επιχειρηματική Συμβουλευτική



Ενδεικτικά Έργα 

Ερευνητικά Προγράμματα (Τοπικά | Εθνικά)

üΑξιολόγηση των προτιμήσεων των επισκεπτών για έξυπνα ξενοδοχεία στην Κρήτη

üΈρευνα για την τουριστική εκπαίδευση (ανάγκες / προσδοκίες βιομηχανίας - μελέτη για τη 

διεθνοποίηση των δεξιοτήτων των φοιτητών)

üTRACCE: Ανάπτυξη πολιτιστικών διαδρομών στην Ελλάδα με βάση την λογοτεχνία, την 

καλλιτεχνική παραγωγή και τις παραδόσεις

Προγράμματα – Έργα Συμβουλευτικής
üΜελέτη ΕΚΕ για τη μεγαλύτερη επιχείρηση λιανικής πώλησης στην Κρήτη

üΑξιολόγηση του επιπέδου ικανοποίησης των εργαζομένων 

üΤαυτότητα προορισμού για το Δήμο Ηρακλείου

üΑξιολόγηση των απόψεων των τουριστών για την Ανατολική Κρήτη (Περιφέρεια Κρήτης)

üΣυμβουλευτικές υπηρεσίες σε τοπικές επιχειρήσεις του κλάδου τροφίμων και εστίασης

Ερευνητικά Προγράμματα (Ευρωπαϊκά | Διεθνή)

üVIREG: Συνεχιζόμενη Εκπαίδευση των Ευρωπαϊκών Νήσων στην Εικονική Πύλη Αποτελεσματικότητας 

των Πόρων

üHoly Grail: Μυστικιστικές Διαδρομές και Δράσεις για τη Βελτίωση του Τοπικού Τουρισμού

üEPHT: Πρόγραμμα Εργοδοτών για τον Τουρισμό και τη Φιλοξενία



Ενδεικτικά Έργα 



Δημόσια Πληροφόρηση
Δείτε το τριμηνιαίο NEWSLETTER του Τμήματος στο 
https://bat.hmu.gr/ypiresies/newsletter/

https://bat.hmu.gr/ypiresies/newsletter/


Κατάρτιση

Δια Βίου Μάθηση για Όλους!

§ Το Τμήμα Διοίκησης Επιχειρήσεων και Τουρισμού 
δραστηριοποιείται έντονα στον σχεδιασμό και την 
παροχή σύντομων προγραμμάτων και προσαρμοσμένων 
λύσεων κατάρτισης σε τοπικές – περιφερειακές 
επιχειρήσεις και επαγγελματίες.

§ Επιτυχημένη συνεργασία σε θέματα κατάρτισης με 
τοπικούς φορείς και επιχειρήσεις. 

§ Θεματολογία (μεταξύ άλλων):
§ Μάρκετινγκ για μικρομεσαίες επιχειρήσεις

§ Η ψυχική υγεία των εργαζομένων στον χώρο εργασίας 

§ Ηλεκτρονικό εμπόριο

§ Ηλεκτρονικές δομές διακυβέρνησης 

§ Κοστολόγηση – Εσωτερικός Έλεγχος 

§ Ανανέωση δεξιοτήτων για πτυχιούχους πανεπιστημίων 



Επιλέξτε το Τμήμα Διοίκησης 
Επιχειρήσεων & Τουρισμού
7 λόγοι για Σπουδές στο Τμ. Διοίκησης Επιχειρήσεων & Τουρισμού

1. Διαχρονικά και σύγχρονα πεδία (Διοίκηση Επιχειρήσεων, Διοίκηση Τουρισμού)

2. Επικαιροποιημένο και ευέλικτο ΠΠΣ

3. Φοιτητοκεντρική μάθηση

4. Πολλές υποστηρικτικές υπηρεσίες προς φοιτήτριες/-τές

5. Διαρκείς ευκαιρίες συμμετοχή φοιτητριών/-των σε εκπαιδευτικές, 
ερευνητικές και αναπτυξιακές δραστηριότητες

6. Ποικίλες δυνατότητες επαγγελματικής αποκατάστασης και περαιτέρω 
σπουδών

7. Όμορφη φοιτητική ζωή σε μια πόλη που προσφέρει δυνατότητες 
επαγγελματικής και προσωπικής ανάπτυξης



Ευχαριστούμε πολύ!

Μάθετε Περισσότερα


